Zuweiserinformation:

Vereinbarung
dringender Termine

Sehr geehrte Kolleginnen und Kollegen,

um die Versorgung unserer Patientinnen und Patienten, v.a. in
dringenden Fallen, optimal und zeitnah zu gewahrleisten, gibt
es im Rahmen des TSVG folgende Méglichkeiten:

Terminvereinbarung im Rahmen des TSVG

Speziell fiir Haus- und Kinderarztpraxen

Sie kénnen das T-Termin-Verfahren (,Hausarztvermittlungs-
fall”) nutzen. Bitte beachten Sie, dass dafir der Termin direkt
zwischen der Zuweiserpraxis und uns vereinbart werden muss,
denn wir missen den Tag und die Art der Terminvereinbarung
in unseren Abrechnungsunterlagen vermerken, um den Termin
als T-Termin geltend machen zu kédnnen. Sie wiederum missen
unsere BSNR 705 306 200 in |hren Unterlagen vermerken.

Zur Terminvereinbarung kénnen Sie uns entweder anrufen,
einen Anforderungsbogen per KIM oder Fax schicken oder auf
dem Uberweisungsschein bei Uberweisung an , Radiologie —T-
Termin -BSNR 705 306 200" vermerken.

Fur alle Praxen, speziell Facharztpraxen

Sie kénnen |Ihren Patient*innen einen Vermittlungscode ausstel-
len, mittels dem die Patientinnen und Patienten den dringenden
Termin bei der Termin-Service-Stelle (TSS, Telefonnummer

116 117) vereinbaren kénnen. Wir haben unser Terminkontingent
bei der TSS angepasst, so dass Termine innerhalb von ein bis
zwei Wochen zur Verfligung stehen.

Die Generierung der Vermittlungscodes ist Gber das Portal
~Meine KVB” sehr schnell und einfach moéglich: Sie missen
daflir nach dem Login in ,Meine KVB” unter ,lhre Services”
bei ,Praxisorganisation” den Klick auf ,116 117 Terminservice”
setzen. Dort kdnnen die Vermittlungscodes generiert werden,
entweder individuell pro Patienten oder als DIN A4-Seite mit
vielen Codes, die als Etiketten ausgedruckt werden kénnen.

Gerne bieten wir Ihnen unsere Unterstutzung bei der Generie-
rung der Vermittlungscodes an. Setzen Sie bzw. |hr Praxisper-
sonal sich mit uns in Verbindung, so dass wir Ihnen die Details
erklaren und auf einem speziellen Merkblatt zeigen kénnen.

Ihre Patientinnen und Patienten kénnen Uber die Telefonnum-
mer 116 117 einen Termin Uber die TSS vereinbaren. Alternativ
kdénnen sie sich an uns wenden, wir helfen ihnen gerne weiter.
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Wichtige Informationen

Haus- und Kinderarztpraxen
T-Termin-Verfahren:

Vermerken Sie in [hren Unterlagen
und auf dem Uberweisungsschein
unsere BSNR 705 306 200.

Alle Praxen und Facharztpraxen
Mittels einem von Ihnen ausge-
stellten Vermittlungscode kénnen
Patient*innen dringende Termine
bei der Termin-Service-Stelle (TSS,
Tel. 116117) vereinbaren.

Generierung des Vermittlungscode

erfolgt Uber das Portal ,,Meine KVB":

® |loginin ,Meine KVB".

® Unter ,lhre Services” bei ,Pra-
xisorganisation” den Klick auf
116117 Terminservice” setzen.

® Vermittlungscode ausdrucken
oder fir Patient*in generieren.

Patientinnen und Patienten

Sie kénnen direkt bei der TSS an-
rufen (116117) oder tiber die Web-
seite www.116117.de einen Termin
vereinbaren. Alternativ wird es einen
TSS-Button auf unserer Webseite
(www.radiologie-zentrum.de) ge-
ben. Oder Sie wenden sich direkt an
uns mit dem Uberweisungsschein,
auf dem der Vermittlungscode oder
der T-Termin und die BSNR vermerkt
sind — wir helfen lhnen gerne weiter!



Zuweiserinformation:

Vereinbarung
dringender Termine

Kontaktaufnahme mit uns zur Terminvereinbarung

Sie kénnen Uber folgende Wege Kontakt mit uns aufnehmen:

Service-Telefonnummer fiir akute und dringende Angele-
genheiten

Wir haben eine spezielle Service-Telefonnummer eingerich-
tet, die ausschlieBlich von Ihnen als Kolleginnen und Kollegen
sowie Mitarbeitenden der haus- und facharztlichen Zuweiser-
praxen sowie der zuweisenden Krankenhauser genutzt werden
soll. Sollten Sie diese Telefonnummer nicht kennen, erfragen
Sie sie bitte in unserer Praxis.

Anforderungsbogen Praxis/Krankenhaus
Sie kénnen diese Formulare nutzen, um Untersuchungen per
Fax bzw. KIM bei uns anzumelden.

E-Mail-Kommunikation

Auch das Schreiben einer E-Mail ist moglich. Bitte beachten
Sie dafur die erforderlichen Verschlisselungen gemaB DSGVO.
Schreiben Sie uns bitte auch eine E-Mail, wenn Sie mit uns
Arztinnen und Arzten auf kollegialer Ebene Kontakt aufnehmen
wollen. Wir melden uns dann personlich zurtick.

Terminvereinbarung durch unsere Patient*innen

Den Patientinnen und Patienten steht unser Online-Terminbu-
chungsportal zur Verfiigung. Sie kénnen dafiir ihren Uberwei-
sungsschein als Foto, auf dem nur der Uberweisungsschein
erkennbar ist, hochladen. Danach werden sie von uns fir einen
Termin kontaktiert.

Auch kénnen sie die direkte Online-Buchung von verschiede-
nen Terminen vornehmen. Ebenso wird es bald fir sie einen
direkten Zugang zur Terminbuchung auf dem TSS-Buchungs-
portal geben.

Wir danken lhnen flr Ihre Kooperation und Ihr Verstandnis. Eine
reibungslose Kommunikation tragt mafBgeblich zur optimalen
Versorgung unserer Patientinnen und Patienten bei.

Fir Rickfragen stehen wir jederzeit gerne zur Verfliigung.

Ihre Dr. Ulrike Engelmayer
und das Team des Radiologie Zentrum Schwabmunchen
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. Allgemeine Telefonnummer der

Praxis
08232/959850

. Service-Telefonnummer fiir aktue

und dringende Angelegenheiten
Bitte erfragen Sie diese in unserer
Praxis.

. Anforderungsbogen Praxis/

Krankenhaus zum Download
Fax-Nr.: 08232/95985-14
KIM-Adresse: radiologie-zentrum-
schwabmuenchen@dgn.kim.telematik

. E-Mail-Kommunikation

info@radiologie-zentrum.de

. Terminvereinbarung durch unsere

Patient*innen

Uber das Online-Terminportal unter
www.radiologie-zentrum.de kénnen
Sie und unsere Patient*innen direkt
Termine vereinbaren oder eine Termin-
anfrage stellen, indem Sie eine Online-
buchung vornehmen oder den Uber-
weisungsschein als Foto hochladen.

lhr Radiologie-Team

Dr. med. Ulrike Engelmayer
Dr. med. Oliver Ertl

Julia Kronke

Florian Rehn



